DRYDESK / CAM NANG CHU TIEM

Checklist m& va van hanh
tiém giat say

DPanh dau tirng muc khi chuan bi mé tiém, ban giao ca hodc ra soat van hanh hang tuan. Hay thay cac
muc tham khao bang yéu ciu ctia dung model may va diéu kién tai dia phwong.

1. Khao sat va ké hoach

0O Xac dinh khach hang, ban kinh phuc vu va san lvgng 3 kich ban.

- Tinh vén: may, ha tang, mat bang, van hanh va quy dw phong.

o Kiém tra dién, nuwdc, thoat nudc, thoat hoi va tai trong nén.

-1 Chon sé may theo cong suét gio’ cao diém, co phuong an du phong.

- Tinh gia vén teng mé, ting kg va diém hoa vén.

2. Bang gia va dich vu
0O Tach dich vu tinh theo kg va theo mon.
5 Quy dinh don t6i thiéu, Iy nhanh, xt ly riéng va giao nhan.
- Ghird gia da gom giat, sdy, gap va dong géi hay chua.
- Niém yét déng nhat tai quay, website va kénh nhan don.

0 Nhap bang gia vao POS, khdng tinh tay ngoai don.

3. Nhan va phan loai do

0 Xac nhan khach, dich vy, gi& hen va yéu cau riéng.

- Can/dém, chup d6 hw s&n va gan méa ngay tai quay.

- Tach mau, chét liéu, mirc ban, d6 cong kénh va dé dé phai.
0O Kiém tra tui, khoa, méc, phu kién va nhan cham séc.

;7 Ghivétban, cach xt ly va giéi han két qua.
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4. Giat, say va héa chat
- Ghimay, chuong trinh, tai va liéu hoa chét trén don.
0 Dung ca hoac bom dinh lwgng da hiéu chinh.
0O Khéng nap qua tai, khéng b qua cam bién an toan.
- Lam sach loc xo sau mbi mé séy theo hwéng dan.

;7 Kiém tra dd &m bén trong trwdc khi dong goi.

5. Kiém tra va giao do

- Déi chiéu da mon, ding ma, sach, kho va khéng hu hai moi.
-7 Chichuyén trang thai s&n sang khi QC hoan tét.

o Ghivitriké, s6 goi, tién da tra/con thu.

;] Xac minh ngwdi nhan bang it nhat hai thong tin.

0 Lwu bang chirng giao va cap nhat trang thai ngay.

6. Bao dwdng va an toan

- Dau ca: kiém tra ro, clra, gioang, ma I6i va mui bat thwong.

0O M®i ngay: vé sinh may, khay hoa chét va khu vuc thoat.

- Méituan/thang: chay tai chuén, so thoi gian va nang luong.

0 Dwrng may khi c6 mui gas, day chay, ro nwdc vao dién hoac rung manh.

0 Ghi nhat ky stra chira, linh kién va thoi gian dirng.

7. S6 liéu can xem mai tuan

0 San lwgng va doanh thu theo dich vu.

0 Doanh thu/kg, gia tri don va lgi nhuan gop.

0 Ty I&é mé dwéi tai, dung hen va lam lai.

- Hoa chét/kg, gior dirng may va khiéu nai/100 don.

0O Chon mét hanh dong, mét nguwdi phu trach va mét han méi tuan.
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Ghi chi va hanh déng tiép theo

Ghi mét viéc wu tién, ngudi phu trach va han hoan thanh sau méi 1an ra soat.

Tai lieu mién phi tr DryDesk POS - quan ly don, trang thai, thanh toan va in phiéu nhan tai pos.drydesk.app
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